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Les Écoutes territoriales
La conduite d’une transition territoriale, qui transforme les modes de vie et l’économie locale, 

est un processus complexe qui se mène dans la durée, c’est aussi une opportunité pour 

revitaliser le territoire. Mobiliser toutes les forces vives pour opérer cette transformation 

profonde demande d’avancer progressivement en expérimentant. 

 
Depuis 2015 l’UNADEL 

« écoute » des territoires 

diversifiés, engagés dans une 

transition énergétique et 

écologique affirmée vers le 

développement durable. Ces 

territoires ont bien compris le 

potentiel de développement 

qu’apporte une telle transition, 

aux plans de la mise en valeur 

et de la maîtrise des ressources 

locales, de la création de 

richesse et d’emplois, de la 

montée en compétences de la 

population, de la cohésion 

sociale, et de l’attractivité de 

leur territoire. C’est une 

démarche qui demande du 

temps avec des étapes et des 

approfondissements progressifs. 

C’est pourquoi en 2016-2017 

l’UNADEL a poursuivi l’écoute 

de territoires en transition, 

ajoutant cinq territoires au 

premier panel de 2015-2016 et 

en revenant auprès de six 

autres pour des « réécoutes ».  

Ces écoutes, selon la méthode 

développée par l’UNADEL visent 

moins à comptabiliser des 

résultats qu’à appréhender et 

partager avec les interlocuteurs 

des territoires concernés les 

différents aspects de la 

gouvernance de la transition, 

son portage, son pilotage, son 

déploiement en direction des 

acteurs économiques et sociaux, 

son appropriation par les 

habitants, ceci à chaque fois 

dans des contextes spécifiques 

qui auront été renseignés. 

L’objectif est d’outiller tous les 

territoires qui se lancent dans 

cette entreprise de longue 

haleine, à travers des exemples 

de réalisations, des suggestions 

de mode de faire. En effet la 

transition quel que soit son 

thème amorceur (énergie, 

tourisme, alimentation…), est 

un processus profond et réflexif, 

qui interroge le sens du 

territoire et qui nécessite de 

déployer une véritable stratégie 

d’animation et 

d’accompagnement du 

changement évolutive et 

adaptée à chaque contexte.  
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Qu’est-ce qu’une « écoute territoriale » ? 

Mise au point par l’UNADEL et 

Mairie-Conseils devenu 

Territoires Conseils, la 

démarche d’écoute territoriale a 

pour objectif de produire un 

regard constructif sur la 

dynamique des territoires, 

incitant ainsi les responsables 

des territoires à prolonger la 

réflexion localement. 

Elle est fondée sur un travail 

d’échanges entre les acteurs 

locaux de la transition et un 

binôme d’enquêteurs aux profils 

complémentaires, autour de 

plusieurs séquences : une série 

d’entretiens en petites réunions 

avec les représentant-e-s des 

collectivités, des associations, 

des instances participatives etc., 

suivies d’une restitution sur 

place, permettant de partager 

une analyse réflexive avec les 

acteurs du territoire. L’objectif 

visé par ce dialogue avec les 

territoires est d’aider à 

surmonter les difficultés et de 

faciliter la transition souhaitée. 

Conduites dans plusieurs 

territoires, ces « écoutes » 

permettent d’esquisser des 

enseignements transversaux « 

inter-territoires », produits 

collectivement par le groupe 

d’enquêteurs. Parallèlement 

l’organisation d’échanges entre 

les territoires concernés vise 

une montée en compétence 

pour la conduite de ces 

transitions. 

Il ne s’agit donc pas d’une 

étude au sens académique ou 

scientifique, il n’y a pas de 

protocole d’enquête précis, ni 

d’échantillonnage ou de 

bibliographie. Il s’agit d’une 

réflexion empirique sur les 

pratiques, dans le souci de 

produire des éléments 

d’observation à partager et 

discuter, dans le cadre d’une 

démarche orientée vers la 

réussite des expériences 

engagées. L’objectif n’est pas 

de décrire et d’expliquer des 

situations mais de nourrir des 

échanges et des dynamiques 

profitables aux territoires.
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